
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Situação 

 

A situação tem as regras para os 
andamentos dos módulos existentes na 
operação da ordem. Você vai cadastrar o 
que se referisse ao Início – meio – fim  
Exp:  Situação inicial (Inclusão, Orçamento, 
Avaliação. Etc..) 
Você pode utilizar as cores para demostrar 
as situações visíveis. 
 

Invalidar Ordem 

 

Gerar Venda 

PROCESSO DE ORDEM DE SERVIÇO NA WEB 

01-Cadastrar as informações para interligar na Ordem  
 

 

Gerar Venda. Essa opção deve levar em conta a indicação 
de um termino do processo da Ordem de serviço, 
positivando para uma venda. Nessa opção é aconselhável 
colocar a cor Verde. 

Invalidar Ordem. Essa opção deve levar em conta a 
finalização de uma determinada Ordem ou por desistência, 
ou sem reparos etc. sugerida a cor Vermelha  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

CONDIÇÕES 

No campo condições, deve ser descrito as situações que os produtos poderão 
chega em sua empresa. EXP: 
Arranhado, Trincado, Amassado, etc.... 
 

 
 

 

DEFEITOS 

 

 

Defeitos, deve colocar o cadastros dos defeitos mais comuns do seu 
seguimento. EXP: 
TI QUEIMADO, QUEIMADO, DESCONFIGURADO, DESALINHADO, FALHANDO 
ETC... 

TIPO DE EQUIPAMENTO 

 

Tipo de Equipamento. Esse cadastro pode levar a mesma linha de raciocínio do grupo n1. 
Você pode colocar os nomes principais do seu seguimento. Exemplo: 
Celular, Tv Led, Notebook, Computador, Moto 125cc, Moto 500cc, Batedeira, Geladeira, 
Portão Eletrônico, Mesa, Estante, Elevador, Etc.... 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ORDENS DE SERVIÇOS 

 

Nessa janela você vai operar as informações do preenchimento conforme o senário do 
andamento do processo da sua empresa, desde o inicio ao meio e fim do processo da Ordem de 
serviço. 
Indicar as situações, o Equipamento, defeito etc... 
Lembrando que toda manutenção deve ser salva 

PARA CONSULTAR AS ORDENS 

Consultas / Relatórios | Ordens de Serviço 

Você poderá consultar as Ordens de Serviços e também dar 

continuidade nos andamentos clicando em Alterar ou Gerar Vendas, 

dependendo do andamento da O.S 

 

Caso tenha optado caso já esteja liberado a realizar a venda (Gerar 

Venda) o sistema irá leva ao processo da venda para ser finalizado a 

operação, vendendo o que foi acordado na O.S criada. 

http://138.128.173.162:800/CDSWEB/consulta-relatorio

